
Conseiller.ère aux pièces 

Chez Chagnon & Fils – Là où l’humain est au cœur de l’expertise 

 

Chagnon & Fils est une entreprise de service mécanique spécialisée en 

hydraulique pour véhicules lourds utilisés dans le transport de vrac, mais surtout 

une entreprise familiale fièrement enracinée depuis plus de 100 ans! Depuis nos 

débuts, on mise sur la proximité, l’excellence du service et le plaisir de travailler 

ensemble. 

 

Tu es passionné(e) par les camions et tu aimes mettre ton savoir au service des 

autres ? Tu veux faire partie d’une équipe qui carbure à l’entraide, à la bonne 

humeur et à l’excellence ? 

 

Chez Chagnon & Fils, on cherche des gens comme toi : motivés, curieux et fiers 

de leur métier. 

Ton quotidien 

 Supporter les chefs de projets, les mécaniciens et les clients au comptoir 
pièces;  

 Trouver rapidement les bonnes pièces grâce aux outils informatiques; 

 Effectuer des recherches auprès des fournisseurs existants;  

 Gérer les achats en fonction des min/max;  

 Maintenir le département des pièces propre et organisé;  

 Participer à l’inventaire annuel;  

 Assurer le mentorat et le transfert de connaissances dans l’équipe;  

 Contribuer activement au bon fonctionnement de l’atelier;  

 Toutes autres tâches connexes. 

Ici, tu ne fais pas juste vendre des pièces, tu aides toute l’équipe à avancer. 

Le profil recherché 

 5 à 7 ans d’expérience comme conseiller(ère) aux pièces;  

 Excellente connaissance des pièces de camions lourds ou véhicules de 
transport;  

 Doit avoir un Anglais fonctionnel pour répondre aux fournisseurs et clients; 

 À l’aise avec l’informatique et les systèmes de gestion intégrés;  

 Autonomie, curiosité et attitude positive; 

 Bon esprit d’équipe;  

 Sens du service client développé et empathie;  

 Capacité à prendre des initiatives. 



Ce qu’on cherche vraiment 

 Quelqu’un de fiable sur qui l’équipe peut compter;  

 Un réflexe rapide pour trouver des solutions; 

 Une bonne gestion des priorités;  

 Quelqu’un qui aime aider et faire avancer les autres.  

La réalité chez nous 

 Petite équipe de 25 employés;  

 Ambiance simple, directe et respectueuse;  

 Pas de pression inutile;  

 Entraide constante entre collègues.  

Ici, tu fais partie de la gang… pour vrai. 
 
Conditions et avantages :  

 

 Salaire compétitif selon expérience; 

 Horaire stable à l’année de jour; 

 Assurances collectives (55 % payées par l’employeur);  

 REER collectif + RPDB; 

 Équipement de sécurité payé;  

 Allocation annuelle chez Moreau;  

 Vêtements corporatifs (2 fois/an);  

 Activités sociales (été + Noël avec conjoint(e)).  
  
  
Toutes les candidatures reçues seront traitées confidentiellement, et seules les 
candidatures retenues seront contactées. La forme masculine est utilisée pour 
alléger le texte seulement.  
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